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 مقدمه

 سامانه به و ابطال را ارز صیتخص درخواست دیصلاحد صورت در تا دارد وجود امکان نیا ارز، صیتخص درخواست جادیا از پس

 آن تیوضع که کنید ابطال را ارز صیتخص درخواست دیتوانیم یزمان تنها دییفرما توجه. دیکن ارسال یمرکز بانک یارز جامع

 درخواست کهیدرصورتتوجه نمایید،  نیهمچن. باشد «اتمام» تیفعال تیوضع اب و «صیتخص یبرا آماده» یا «افتهیصیتخص»

 ارز صیتخص درخواست ابطال مراحل. داشت نخواهد وجود ابطال امکان ،باشد «اعتبار شیگشا» ای و «نیتأم» یدارا ارز صیتخص

 :است صورت زیر به

 گام اول

ی منو ازحقیقی، حقوقی( یا نماینده بازرگان، ) بازرگاننقش انتخاب  با کاربری در سامانه جامع تجارت حساببه پس از ورود

 .را انتخاب کنید «درخواست تخصیص ارز»عملیات ارزی بانکی گزینه ، مدیریت عملیات ارزیسمت راست، 

 

 گام دوم

 صفحه جزئیات درخواست شوید.نظر، وارد درخواست مورد« جزئیات»با انتخاب گزینه 

 
 گام سوم

 .کنیددر پایین صفحه انتخاب  را« ابطال»گزینه 
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 گام چهارم

 .دیباش جهینت مشاهده منتظرو  یینها را ابطال ندیآفر ،«دیأیت» انتخاب با دیهست مطمئن درخواست ابطال از کهیدرصورت

 

 گام پنجم

 :اشدرا داشته ب ریز یهاحالت از یکی تواندیم شدهثبت ابطال جهینت

 توسط بانک مرکزی ابطالتأیید  5-1

 درخواست صورت نیا در. کرد دیخواه افتیدر را ریز غامیپ ،کند دیتائ را شما ابطال درخواست یمرکز بانک کهیدرصورت

 بعد حالت نیا در. است قرارگرفته یارز جامع سامانه در عامل بانک کاربر کارپوشه در ید ابطالجهت تأیارز صیتخص

 .شودیم داده شینما «بانک یبررس منتظر» تیوضع با یاصل یمنو در شما درخواست صفحه، شدن بسته از

 

 توسط بانک مرکزی ابطالرد  2-5

 رد علت غامیپ نیا در. کرد دیخواه افتیدر را ریز غامیپ کند رد را شما درخواست ابطال یمرکز بانک کهیدرصورت

 یمنو در شما درخواست صفحه، شدن بسته داده خواهد شد و بعد از شینما شما به زین یمرکز بانک توسط شدهانیب

 .شودیم داده شینما هیاول تیوضع همان با یاصل
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 لحظه نیا در ابطال ارسال عدم 5-3

 بعد حالت نیا در. کرد دیخواه افتیدر را ریز غامیپ باشد، نداشته وجود لحظه نیا در ابطال ارسال امکان کهیدرصورت

 از پس. شودیم داده شینما «بانک به ارسال منتظر» تیوضع با یاصل یمنو در شما درخواست صفحه، شدن بسته از

 اتیجزئ انتخاب و یاصل یمنو به مراجعه با دیتوانیم شما ستم،یس توسط درخواست ارسال و مناسب زمان گذشته

 .مشاهده کنید را یمرکز بانک ازنظر ابطال شدن رد ای دیأیت جهینت درخواست به مربوط

 

 ششمگام 

 جامع سامانه در عامل بانک کارپوشه در ارز صیتخص درخواست شما، توسط درخواست ابطال از بعد شد، گفته که طورهمان

 ابطال از قبل تیوضع همان با یاصل یمنو در درخواست تیوضع د،یرینپذ را ابطال عامل بانک کهیدرصورت. ردیگیم قرار یارز

 .بود خواهد «ابطال» تیوضع یدارا یاصل یمنو در شود رفتهیپذ عامل بانک توسط شما درخواست اگر و شودیم داده شینما

 انتخاب با ،یاصل یمنو به مراجعه با دیتوانیم شما باشد عامل بانک دیأیت منتظر ارز صیتخص درخواست ابطال که یزمانمدت در

 ارز صیتخص ابطال ندیآفر «ابطال از انصراف» انتخاب با و دیشو درخواست اتیجزئ صفحه وارد درخواست، به مربوط «اتیجزئ»

 .رفت خواهد ابطال از قبل تیوضع به شما درخواست کار نیا انجام صورت در داشته باشید توجه. کنید متوقف را
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